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»FF-Agent GeoInfo« bündelt Nutzfeuer, Gefahrenzonen, Straßensperren und
Veranstaltungen auf einer webbasierten Plattform. Leitstellen, Kommunen und
Einsatzkräfte erhalten damit frühzeitig Lagedaten, um Notrufe besser einzuordnen und
Anfahrten zu planen.

Neues Tool: »FF-Agent GeoInfo« schafft digitale Lösung vor dem Ausrücken. (Bild: FF-
Agent)

Mit »FF-Agent GeoInfo« steht eine digitale Lösung bereit, die Leitstellen, Kommunen
und Einsatzkräfte bereits vor dem Ausrücken mit relevanten Informationen versorgt. Ziel
ist es, Einsatzmeldungen früher einzuordnen und die Planung auf einer gemeinsamen
Datenbasis zu unterstützen. Ein gemeldeter Feuerschein kann etwa auf ein
angemeldetes Nutzfeuer zurückgehen, eine Straßensperrung die Anfahrt beeinflussen
oder eine Veranstaltung ein erhöhtes Einsatzaufkommen erwarten lassen. Solche
Lagedaten liegen bislang nicht immer rechtzeitig vor. Die Plattform bündelt sie zentral
und stellt sie den Integrierten Leitstellen unmittelbar zur Verfügung. Kommunen können
dort unter anderem Nutzfeuer, Gefahrenzonen, Straßensperren und Veranstaltungen
erfassen. Ergänzend lassen sich entsprechende Ereignisse durch Bürger anmelden,
wobei Kontaktdaten sicher hinterlegt werden. Eingehende Notrufe können dadurch



schneller bewertet und besser eingeordnet werden. Für Disponenten entsteht eine
Informationsbasis, die Fehlalarme erkennbarer macht und unnötige Einsätze reduzieren
kann. Lagedaten für Anfahrt und Einsatzplanung Neben Leitstellen profitieren
Feuerwehren und weitere BOS-Organisationen von aktuellen Informationen. Bereits auf
der Anfahrt stehen relevante Hinweise zur Verfügung. Das System unterstützt zudem
bei der Wahl einer passenden Route, wenn Straßensperrungen oder Gefahrenbereiche
berücksichtigt werden müssen. Die Informationen sind sowohl stationär als auch mobil
abrufbar, sodass sie in der Leitstelle und unterwegs genutzt werden können. Die
Anwendung ist webbasiert und lässt sich über Schnittstellen in bestehende Systeme wie
ArcGIS integrieren. Rollen- und Berechtigungskonzepte regeln den Zugriff für Leitstellen,
Landkreise, Kommunen und BOS-Organisationen. Damit können unterschiedliche
Nutzergruppen die für sie vorgesehenen Informationen erfassen, einsehen oder
weiterverarbeiten. Datenschutz und Informationssicherheit Bei der Lösung stehen
Datenschutz und Informationssicherheit im Fokus. Die Anwendung wird in Deutschland
gehostet, arbeitet DSGVO-konform und erfüllt die Anforderungen der ISO-27001-
Zertifizierung sowie des Bundesamts für Sicherheit in der Informationstechnik. So
entsteht eine gemeinsame Informationsplattform, die Kommunen, Leitstellen,
Einsatzkräfte und Bürger verbindet und den Einsatz personeller und materieller
Ressourcen gezielter unterstützt.
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