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Rosenbauer erdffnet Servicehub fir
Feuerwehren in Chile
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Brandschutz und Brandbekampfung

Rosenbauer hat in Pudahuel/Santiago eine eigene Niederlassung eréffnet. Der Standort
blndelt Vertrieb, Werkstatt, Ersatzteillager, Showroom und Training und dient als
Servicehub fiir den lateinamerikanischen Markt.

(Bild: Rosenbauer)

Mit dem neuen Standort in Pudahuel/Santiago baut das Unternehmen seine Aktivitaten
in Lateinamerika aus. Die Niederlassung verbindet Vertrieb, Werkstatt, Ersatzteillager,
Showroom und Experience Center an einem Ort. Sie soll Feuerwehren vor Ort enger
betreuen, Servicewege verkirzen und die Versorgung mit Ersatzteilen erleichtern. In
den Standort wurden 3,5 Mio. US-Dollar investiert, rund 3 Mio. Euro. EIf Mitarbeitende
betreuen dort den Betrieb. Die Niederlassung ist als zentraler Servicehub fur den
lateinamerikanischen Markt angelegt und richtet sich zunéachst besonders an die



chilenischen Feuerwehren. In Chile sind bereits mehr als 300 Fahrzeuge des Herstellers
im Einsatz. Werkstatt, Ersatzteile und mobile Teams Auf rund 500 m2 befinden sich
Buroflachen, ein Trainingszentrum und ein Showroom. Insgesamt umfasst der Standort
rund 2.000 m2. Neben der stationdren Werkstatt stehen mobile Serviceeinheiten bereit.
Erganzt wird das Angebot durch Flying Engineers, die mit européischen und
nordamerikanischen Fahrzeug- und Technikstandards vertraut sind. Ein eigenes
Ersatzteillager soll die Feuerwehren im ganzen Land schneller versorgen.
Perspektivisch ist vorgesehen, darliber auch weitere lateinamerikanische Méarkte zu
bedienen. Der Service konzentriert sich zunéachst auf Fahrzeuge aus eigener Fertigung.
Schrittweise soll das Angebot auf Fahrzeuge anderer Hersteller ausgeweitet werden.
Standort mit regionaler Funktion Die neue Niederlassung tbernimmt mehrere
Aufgaben: Sie ist Anlaufstelle fur Vertrieb und Service, bietet Werkstattkapazitaten und
unterstitzt mit Prasentationsflachen die Beratung zu Fahrzeugen, Ausriistung und
Loéschtechnik. Showroom und Experience Center dienen dazu, Losungen vorzufiihren
und Anwendungsmdéglichkeiten greifbarer zu machen. Chile gilt in der Mitteilung als
wichtiger Markt in Lateinamerika. Genannt werden politische Stabilitét, eine starke
europdische Orientierung und ein ausgepragtes Qualitatsbewusstsein. Eine
Besonderheit des chilenischen Feuerwehrwesens ist der hohe Anteil freiwilligen
Engagements. Dadurch haben freiwillige Feuerwehren und der Gemeinschaftsgedanke
eine tragende Rolle. Eré6ffnung mit Gasten aus Feuerwehr, Politik und Wirtschaft
Die Eroffnung fand am 12. September 2026 mit rund 700 Gasten statt. Vertreten waren
unter anderem die dsterreichische Botschaft in Chile, der chilenische
Feuerwehrverband, Feuerwehrkommandanten aus dem ganzen Land, die Stadt
Pudahuel sowie die Wirtschaftskammer Osterreich. Der Konzern entwickelt und
produziert Fahrzeuge, Loschtechnik, Ausristung und digitale Losungen fur Berufs-,
Betriebs-, Werk- und freiwillige Feuerwehren. Hinzu kommen Anlagen fur den
vorbeugenden Brandschutz. Nach eigenen Angaben ist die Gruppe in rund 110 Landern
mit einem Vertriebs- und Servicenetzwerk vertreten und erzielte 2025 einen Umsatz von
1.429,0 Mio. Euro bei rund 4.922 Mitarbeitenden.
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