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Dateniibertragung

»Alarm Dispatcher Connect« des Herstellers Alarm Dispatcher Systems ist ein Schliissel
zur effizienten Einsatzdatenubermittlung in Leitstellen. Der Burgenlandkreis, der
Landkreis Mansfeld-Stidharz und der Saalekreis setzen das System bereits erfolgreich
in der Praxis ein, um allen Einsatzkraften die fur ihre Arbeit notwendigen Daten
kostengtinstig und schnell bereitzustellen.

Bilder: rescueTABLET, ein Produkt der CheckBox Soft- und Hardware KG / Alarm
Dispatcher / EMRAGIS Sicherheitsingenieure GmbH.

Zu den bestehenden Alarmierungssystemen wie z. B. »\DME« und »TETRA« sind in den
vergangenen Jahren zahlreiche Produkte hinzugekommen, die kostenaufwendig ans
Einsatzleitsystem angebunden werden miissen. Die wachsende Vielfalt von
Alarmierungsapps, Fiuhrungssoftwares, Abrechnungs- und Statistikprogrammen sowie
zahlreichen weiteren Anwendungen stellen Leitstellen vor groRe Herausforderungen.

Schnittstellenserver als Losung fur die aktuelle
Herausforderung
Ein Problem, das der Burgenlandkreis, der Landkreis Mansfeld-Sudharz und der

Saalekreis mit dem Schnittstellenserver »Alarm Dispatcher Connect« der Alarm
Dispatcher Systems GmbH Iésen konnten. Dieser wurde jeweils als virtuelle Maschine in


https://alarm-dispatcher.de/

der Leitstelle installiert und hat eine Schnittstelle zum Einsatzleitsystem erhalten. Uber
eine Weboberflache kénnen den Feuerwehren und Hilfsorganisationen im Landkreis
Einsatz- und Fahrzeugdaten in ihre jeweilige Softwareanwendung verschlisselt
Ubertragen werden. Die unkontrollierte und vor allem untibersichtliche Ausleitung von
Daten gehdrt damit der Vergangenheit an. Dies ist nicht nur deutlich einfacher und
schneller, sondern auch kostengiinstiger, da nicht fur jeden Hersteller eine separate
Schnittstelle implementiert werden muss.

Das System in der Praxis

Die Erfolgsgeschichte der Landkreise verdeutlicht die Vorteile. Thomas Lier,
Sachgebietsleiter der Leitstelle des Landkreises Mansfeld-Siidharz, hebt hervor: »>Alarm
Dispatcher Connectc ist fir uns ein sicheres Zusatzalarmierungsmodul, das mittels
direkter Anbindung an unser Einsatzleitsystem die bewéhrten
Alarmierungsmaglichkeiten sinnvoll ergéanzt.

&

Leitstelle

Feuer_ i \ —) \_ /Nachburleﬂsrellen

Rettungswachen (verfiigbare Fahrzeuge,

—\IO(— Einsatzibergabe)

=
/ Qlarmdispatcher \
12 Bk
D D D

Einsatzkrafte Fahrzeuge
(FF, THW, SEG, ...)

»Alarm Dispatcher Connect« stellt allen Akteuren im BOS-Bereich die notwendigen
Daten zur Verfugung (Bild: Alarm Dispatcher und flaticon.com).

Den Freiwilligen Feuerwehren des Landkreises bietet der >Alarm Dispatcher Connect<
die Mdglichkeit, Einsatzdaten sicher und schnell in ihre eigene Software zu
Ubernehmen.« Weitere Leitstellen nutzen bereits »Alarm Dispatcher Connect« fur die
sichere Kommunikation mit ortsfesten Fihrungsstellen in Grof3schadenslagen und zur
Dateniibertragung zwischen benachbarten Leitstellenbereichen. Der Schnittstellenserver
hat nicht nur eine Antwort auf die aktuellen Anforderungen im Bereich Alarmierung und
Datenibertragung, sondern erdffnet auch Potential fir zukinftige Entwicklungen. »Alarm
Dispatcher Connect« bietet aktuell tber 20 Schnittstellen zu Anbietern im BOS-Bereich.
Leitstellen als Organe der 6ffentlichen Verwaltung werden so bei der Wahrung der
Neutralitéatspflicht unterstiitzt.
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